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(Presentación)

Presentadora: - Durante el día de hoy contaremos con la participación de representantes del sector público y privado expresando sus ideas y trabajos en experiencias exitosas en el sector de la salud. En la mañana escucharemos las exposiciones sobre proyectos de reforma en América Latina y en el contexto internacional, y por la tarde la experiencia de gestión del Nuevo Hospital “El Milagro” de Salta. Durante todo el día vamos a estar ayudándolos en cualquier cosa que necesiten. Les rogamos por favor que bajen el volumen de sus celulares. 

A continuación tengo el placer de presentarles al licenciado Nicolás Ducoté, quien es cofundador y actual director ejecutivo de CIPPEC. Se graduó como licenciado en Relaciones Internacionales en la Universidad de San Andrés e hizo una maestría en políticas públicas en la Universidad de Harvard. Fue director de La Escuela Nacional de Gobierno, miembro del directorio del Instituto Nacional de Administración Pública y del Consejo de seguimiento de las acciones para la reforma política a nivel nacional. Ha realizado trabajos como consultor internacional para las Naciones Unidas, Transparencia Internacional, CEPAL, el Foro Económico Mundial y Kisinger Mc Larty Asociados. Adelante

Lic. Nicolás Ducoté: Gracias y buen día a todos. Yo simplemente voy a presentar en apenas unos minutos, para los que no conocen, qué es CIPPEC y porqué llevamos adelante este seminario. Y después dar la palabra al doctor Romero. 

CIPPEC es el Centro de Implementación de Políticas Públicas Para la Equidad y el Crecimiento. Y es, en pocas palabras, una organización independiente, apartidaria, sin fines de lucro, dedicada a tratar de mejorar las políticas públicas y el accionar del Estado al servicio de la ciudadanía. Somos, en pocas palabras, un grupo de profesionales comprometidos con hacer cambios fundamentales y del tipo de cambios que la Argentina necesita en áreas como educación, salud, reforma del Estado, trasparencia y política fiscal. Venimos trabajando hace apenas dos años pero trabajando muy cerca de quienes tienen que tomar decisiones en el ámbito público, porque entendemos que los podemos ayudar para que tomen mejores decisiones haciendo tres tipos de cosas: proveyendo análisis e investigación, proveyendo y promoviendo mejores legislaciones y mejores políticas de Estado, y por último, asesorándolos en la implementación de esas políticas. Para esto, trabajamos día a día con legisladores, intendentes, gobernadores. También con los medios de comunicación y con líderes del sector privado y la sociedad civil. 

El foco de este seminario para nosotros tiene como eje compartir alguna de las buenas prácticas que hemos encontrado a nivel nacional en lo que es la gestión de la salud. EL área de política de salud del CIPPEC no solo hace un esfuerzo permanente y bastante profundo por tratar de identificar estas mejores prácticas, sino luego por ver en qué medida son reaplicables. Y en ese sentido creemos que la gestión del Nuevo Hospital del Milagro de Salta representa un caso de análisis interesante porque, primero trata de contar una experiencia exitosa, donde como van a ver a través de los panelistas en el curso de la mañana y de la tarde, realmente los indicadores duros de cómo se ha mejorado el servicio son realmente significativos. Y, en segundo lugar, nos focalizamos en este caso porque es uno de los primeros casos de un hospital público que realmente provee servicios comparables con los centros de excelencia del sector privado y realmente son gestiones que en muy poco tiempo han dado vuelta la calidad del servicio al usuario y creemos que hay mucho para aprender, para el resto de los hospitales que quieran encarar este tipo de transformaciones fundamentales. 

Así que en pocas palabras, en el día de hoy, y a través de los expositores que vamos a estar viendo, queremos tratar de ver cómo se compara esta experiencia con lo que hemos aprendido de ámbitos de transformación en el resto de América Latina y en el contexto internacional. Y después ver que detalles de esta gestión particular del hospital de Salta son cuestiones que podemos aprender y llevar a adelante en otros distritos. Así que sin mucho más que eso, y simplemente agradeciéndole al Dr. Romero, al Dr. Rius, a las figuras públicas del resto de América Latina que nos acompañan y de organismos internacionales, a la gente del Hospital El Nuevo Milagro de Salta, a la gente de salud pública de las distintas provincias, al staff de CIPPEC, a la prensa, y especialmente a Jaume Roma. Le doy la palabra al Dr. Romero. Magdalena lo va a presentar.

